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ILS som un operador logistic global dedicat a la logistica integral en les nostres
plataformes logistiques, i al transport de mercaderies per carretera. Creiem
fermament en la qualitat de servei i el compromis que hem de tenir tots amb el
medi ambient, per aix0, prenem la ferma decisié d'implementar un sistema de
gestid de qualitat basat en els requisits de la norma UNE-EN-ISO-9001:2015, aixi
com d'un sistema del sistema de gestid ambiental sota la norma UNE-EN-ISO-
14001:2015. Sempre amb I'enfocament d'optimitzar la qualitat del servei, a més
de prevenir, controlar i ajudar a la millora del medi ambient.

A ILS tenim el compromis d'oferir solucions logistiques fiables i eficients a les
necessitats dels nostres clients. Tenim una amplia experiéncia al transport de
mercaderies i, juntament amb la nostra xarxa de socis de transport de confianca,
podem oferir una amplia gamma de serveis als nostres clients que desitgen enviar
a tota Europa. Sempre respectant i treballant en les millores mediambientals,
fomentant I'estalvi energeétic i les emissions de CO2 mitjancant I'Us de processos,
practiques, materials o productes que les evitin, redueixen o controlen.

Complim amb tots els requisits de la legislacid i reglaments ambientals aplicables
a la nostra activitat. També amb els compromisos adquirits amb els nostres
clients i totes aquelles normes internes o pautes d'actuacido als quals
voluntariament ens sotmetem.

Revisem el nostre Sistema de Gestid de Qualitat i Mediambient, establim
objectius de qualitat i metes ambientals que ens permetin avaluar la millora
continua dels nostres serveis. La millora continua del nostre Sistema de Qualitat
i Gestié Ambiental, va encaminada a millorar els nostres processos i serveis, i a
reduir l'impacte ambiental de les nostres operacions.

Des de la direcci6 motivem i incentivem tot el nostre equip amb els recursos
necessaris per assegurar la qualitat dels nostres serveis, ja que creiem
fermament en aixo. Per aixo, promovem la formacié continua, la professionalitat
i la participacié de tot I'equip de ILS, donant suport en tot moment i conscienciant
I'equip de la importancia del treball en cadascun en el sistema de gestid de
qualitat i mediambiental de I'empresa.

Per fer possible aquesta politica i assolir el seu objectiu, aquesta es comunica a
tots els nivells de I'empresa, i esta a disposicid de les parts interessades a través
de la web
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